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COWI ANSAT FRA 1978 – 2013, 2016
› Tilsyn, Øresund Landanlæg
› Projektering og tilsyn, Reparationsprojekter, 1994 – 2013
› Udarbejdelse af Totalentreprisekoncept, 2011
› Tilsynsleder for Totalentrepriser, 2012 og 2013
› Tilsyn for Køge Kyst Projekter ved Køge station

(underføring og stibro)

VEJDIREKTORATET FRA 2013
› Fagprojektleder for udvidelsen af Køge Bugt mtv
› Fagprojektleder for udvidelsen af Helsingør mtv
› Fagprojektleder for Fjordforbindelsen ved Fr.sund

Kronprinsesse Marys Bro mfl.

UNDERVISER I VEJ-EU

DIVERSE UDVALGS- OG VEJREGLARBEJDER

Henrik L. Jeberg
COWI



DANSK REPARATIONSDAG 2018
TILSYN - SET FRA RÅDGIVER OG ENTREPRENØR3

Tilsyn – set fra henholdsvis rådgiver og entreprenør side

Af Karsten Petersen
Christiansen & Essenbæk a/s

Tilsyn og samarbejde



Baggrund: For dagens indlæg
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KARSTEN PETERSEN Arbejdsområder
Tømreruddannet Teknikumingeniør fra 1968 - Planlægning og udførelse af betonreparationsarbejder.

Siden 1974 beskæftiget med betonreparation hos:      - Cementinjektion og Colcrete.

- Otto Christensen & Kaj Sørensen A/S - Speciale i sprøjtebeton både som våd- og 
tørsprøjtning på såvel

- MTHøjgaard A/S
- Blandt andet: Bagsværd Kirke og DR Koncertsal

- CG Jensen A/S

- Christiansen & Essenbæk A/S Underviser DKBI’s kurser i betonreparation

Medlem af arrangementsgruppen for Dansk Brodag



Dagens emner
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Tilsyn – set fra henholdsvis rådgiver og entreprenør side

› Præferencer / Egenskaber
› Kontraktmateriale
› Tilsynsledelse og Fagtilsyn
› Projektgennemgang
› Kontrolplaner og Tilsynsplaner
› Arbejdsprocedure
› Som udført dokumentation
› Uddannelse
› Totalentrepriser



Overordnet holdning til tilsynet og dets funktion
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Tilsyn – set fra henholdsvis rådgiver og entreprenør side
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Tilsyn – set fra henholdsvis rådgiver og entreprenør side

› Lad os få det tilsyn, vi er vant til at arbejde sammen med. Så er der ingen problemer!

› Fri os fra unge uerfarne tilsyn.
› Lad ikke disse stakler i stikken med garvede entreprenører.
› Her er ”mesterlæren” virkelig på sin plads. Vi øser gerne af vores erfaring.

› Når vi afkræves prækvalificering og dokumentation af CV for projektledere, 
må vi også kræve tilstrækkeligt erfarne tilsyn og bygherrer.

› Oplysninger om tilsyn i forbindelse med tilbudsgivning kunne meget vel have indflydelse 
på prisen!



Præferencer / Egenskaber
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Tilsyn – set fra henholdsvis rådgiver og entreprenør side

› Vigtige egenskaber

God købmand Konflikt løser

Samarbejdsrelationer

God til 
forhandling og Tekniske kvalifikationer
dialog



Præferencer / Egenskaber
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Tilsyn – set fra henholdsvis rådgiver og entreprenør side

› Høj kvalitet og lav pris stiller urimelige krav til entreprenørens moral.

› Teknisk kompetence – godt købmandskab – gode forhandlings- og samarbejdsevner. 

› Bygherre, tilsyn og entreprenør er IKKE modstandere i et uendeligt spil om at få ret!

› De bør samarbejde om at løse den fælles opgave!

› Det er lige som i et ægteskab –
”Der må høvles knaster og files hjørner 
før det ender lykkeligt.”

› Det kræver både vilje og erfaring fra alle parter



Kontraktmateriale
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Tilsyn – set fra henholdsvis rådgiver og entreprenør side

AAB/SAB/Tilsynshåndbøger TAG/TBL
Afregningsgrundlaget

AB 92 (ABT93) / SB

Citat:
- "Jeg har læst SAB"



Kontraktmateriale
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Tilsyn – set fra henholdsvis rådgiver og entreprenør side

› AB 92 – (ABT93) – SB
› AAB - SAB - TAG – TBL
› Alle disse fine dokumenter er udmærket læsning.
› I bund og grund et sæt spilleregler / brugsanvisning til projektet.

› Forudsætningen er imidlertid:

› - at projekter og beskrivelser er entydige og gennemarbejdede, så det er bygbart.
- at der bliver lavet realistiske tidsplaner i udbuddet.
- at der afsættes rimelig tid til tilbudsafgivelse.
- at der afhængigt af projektet afsættes rimelig tid inden opstart, således at der er tid til  
planlægning og projektmodning.



Tilsynsledelse og Fagtilsyn
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Tilsyn – set fra henholdsvis rådgiver og entreprenør side

› Tilsynsledelse
- Ledelse af bygge- og anlægsentrepriser
- Sikre tidsmæssige bindinger overholdes
- Økonomisk ansvarlig (indgåelse af aftaler)
- Teknisk ansvarlig for udførelsen
- Styring af fagtilsyn

› Fagtilsyn
- Ansvarlig for tekniske forhold med reference til tilsynsleder



Projektgennemgangsmøde
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Tilsyn – set fra henholdsvis rådgiver og entreprenør side

› Gennemgang af projektet
› Fokus på kritiske arbejdsopgaver
› Instruering omkring kontrol og omfang

› Med baggrund i detaljeret projektgennemgangsmøde
kan uklarheder løses inden de opstår

› Samme forhold kan med held gøres omkring økonomien
således at parterne er indforstået med forretningsgangen

Henvisning til 
AB92 §11



Projektgennemgangsmøde
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Tilsyn – set fra henholdsvis rådgiver og entreprenør side

› Projektgennemgangsmøde før opstart er                                                                                
nødvendigt og giver mulighed for:

› -Afstemning af forventninger.
› -Afklaring af eventuelle tvivlsspørgsmål.
› -Mulighed for at drøfte løsning af særligt krævende og kritiske arbejdsoperationer.
› -Etablering af det nødvendige samarbejde mellem bygherre, rådgiver og entreprenør.

› Disse møder suppleres af entreprenørens tilsvarende projektgennemgang med egne          
udførende medarbejdere.

› Desto større forståelse disse har af projektet, desto større er muligheden for at  
gennemføre det uden fejl.



Arbejdsprocedure
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Tilsyn – set fra henholdsvis rådgiver og entreprenør side

› Kort og præcis
› Hellere skitser end en doktorafhandling
› Instruering af medarbejdere
› Overholdelse af projektkrav  
› Kontrol (egen / rådgiver (TE) / tilsyn)

Citat:
- "Står der virkelig det"



Arbejdsprocedure

DANSK REPARATIONSDAG 2018
TILSYN - SET FRA RÅDGIVER OG ENTREPRENØR16

Tilsyn – set fra henholdsvis rådgiver og entreprenør side

› Arbejdsprocedurer og metodebeskrivelser er gode at have styr på,                                          
men det er med dem som med gourmetens aftenbøn: 

› ”Gud velsigne min appetit, men lad den ikke blive større!”

› Lad ikke papirarbejdet blive vigtigere end håndværket.
› Lav ikke detaljerede beskrivelser af normalt forekommende aktiviteter.
› Lad os begrænse det til de usædvanlige processer.
› Man behøver ikke en ny arbejdsbeskrivelse fordi man udskifter elhammer med lufthammer.
› Vi vil meget hellere bruge tiden på at uddanne og instruere vore medarbejdere,                         

så de er i stand til vurdere og udføre opgaverne korrekt.



Kontrolplaner og Tilsynsplaner
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Tilsyn – set fra henholdsvis rådgiver og entreprenør side

• Entreprenør udarbejder kontrolplan

• På baggrund af denne udarbejdes 
ligeledes tilsynsplaner

• Ovenstående skal overholde 
projekts krav

• Egenkontrol (TE)

Citat:
- "Reparationsprojektet er piece of cake" 



Kontrolplaner og Tilsynsplaner
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Tilsyn – set fra henholdsvis rådgiver og entreprenør side

- Kontrolplaner har det ligesom arbejdsprocedurer og 
metodebeskrivelser med at formere sig ved ”knopskydning”.

- Man kan hele tiden lige finde på lidt mere at kontrollere.

- Lad os ikke drukne i kontrolskemaer, som ender med at blive 
udfyldt i skuret/kontoret til fyraften. 
Det bliver de nødvendigvis ikke mere korrekte af. 

- Lad os nøjes med at kontrollere det der er væsentligt for 
projektets kvalitet.

- Lav kontrolafsnit i stedet for at tro, at man kan registrere 
præcist på klokkeslæt, hvornår hver enkelt lille pletreparation 
er behugget, sandblæst og udstøbt.



Kvalitetssikring

DANSK REPARATIONSDAG 2018
TILSYN - SET FRA RÅDGIVER OG ENTREPRENØR19

Tilsyn – set fra henholdsvis rådgiver og entreprenør side

KEEP IT SIMPLE!!!

- Lad os lave proceskontrol fremfor 
registrering. Lad os kvalitetssikre fremfor at 
registrere.

- Kvalitetssikring er alt det man gør i forvejen, 
for at sikre at kvaliteten bliver som ønsket, og 
for at gennemtænke de kritiske operationer og 
hvordan man sikrer sig mod fejl.

- Kvalitetskontrol er KUN en registrering af 
hvor god eller dårlig kvaliteten så blev. 

Den ÆNDRER IKKE på kvaliteten.



Som udført dokumentation
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Tilsyn – set fra henholdsvis rådgiver og entreprenør side

› Hvorfor skal der afleveres som udført?
› Vi skal sikre, at projekterne bliver bedre
› Vi skal sikre, at vi ved, hvad der er indbygget

ved næste reparation

› Igennem en til stadighed bedre
som udført dokumentation
vil risiko for eventuelle projekt-
uoverensstemmelser kunne fore-
bygges.
Tid og økonomi vil derfor være i spil.



Som udført dokumentation
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Tilsyn – set fra henholdsvis rådgiver og entreprenør side

Specielt i reparationsprojekterne dukker der ofte ting op, 
som ikke kunne forudses. 
Ingen kender omfanget og konsekvenserne heraf før 
behugningen af den dårlige beton er færdig.

Det er ofte nødvendigt at ændre på projektet og 
udførelsen undervejs i projektet, og det er naturligvis 
vigtigt for bygherre at få registreret sådanne ændringer.

Som entreprenører er vi naturligvis indstillede på, at 
indsamle og fremlægge de nødvendige data. 
Da omfanget jo ikke kan fastlægges på forhånd, er det 
heller ikke muligt prissætte det.

Vi finder det derfor rimeligst, at 
bygherre/rådgiver foretager registreringen, 
og udarbejdelsen af reviderede tegninger



Uddannelser
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Tilsyn – set fra henholdsvis rådgiver og entreprenør side

› Pas på, på banen – Vejen som arbejdsplads

› Sikkerhedskurser for Storebælt/Metro

› Tilsyn med Fugtisolering og Brobelægning

› Forebyggelse af Stilladssvigt (kursus C)

› Diverse kurser fra DBKI, TI, FORCE etc.

› Videns overføring



Uddannelser
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Tilsyn – set fra henholdsvis rådgiver og entreprenør side

› Bygherrekrav til uddannelser og kursusbeviser:
› Højner sikkerheden og nedbringer antallet af arbejdsulykker.
› Ikke uvæsentlig omkostning. 
› Kan ikke indregnes i de enkelte tilbud.

› Faglig uddannelse af de udførende: 
› Christiansen & Essenbæk a/s bruger hvert år mange resurser på intern og ekstern 

uddannelse af vore medarbejdere.
› Dygtigere medarbejdere er vejen til bedre kvalitet og økonomi. 
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Totalentrepriser
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Tilsyn – set fra henholdsvis rådgiver og entreprenør side

› Egenkontrol er en forudsætning for Totalentrepriser
› Anvendelse af TE rådgiver

› Bygherrerepræsentant

- Husk projektansvar påtages ved svar på tekniske spørgsmål

- Derfor ordsproget: " Har du talt med din rådgiver i dag "

› Får man så samme kvalitet i Totalentrepriser som i Hovedentrepriser?



Totalentrepriser
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Tilsyn – set fra henholdsvis rådgiver og entreprenør side

›Egner reparationsprojekter sig
til Totalentrepriser?

›Bør der ikke være flere frihedsgrader
alt. funktionsudbud efter Vejregler?

Citat:
"Totalentrepriser
som nu er en styret 
Hovedentreprise"



Totalentrepriser
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Tilsyn – set fra henholdsvis rådgiver og entreprenør side

• Totalentrepriser er OK for entreprenøren

• Egenkontrol og TE-rådgiver er et must

• Kvalitet af totalentrepriser

• Reparationsprojekter som totalentrepriser

• Flere frihedsgrader eller funktionsudbud efter vejregler
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Tak for jeres tid
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